	

	

		从经营决策与战略看企业文化


   有一种说法认为，企业决策、企业经营战略是企业经营与管理的问题，与企业文化关系不大。事实并非如此，实际上这是个对企业文化的认识问题。因为企业经营理念总体体现在企业文化之中，企业文化渗透在每一个管理环节中。
 
    1、从经营决策看企业文化
    而企业决策是其中一个关键的环节，它体现了企业的管理思想，决定着企业的发展方向，因而它是企业文化的一个重要部分。
    观察一个企业的文化，首先看它的企业决策是怎样做出的。从决策内容上讲，有项目和产品的决策；有企业组织结构和管理方式的决策；有企业生产方式和营销方式的决策；有产品价格和投资的决策；有资金与资源决策等等。从决策的程序上讲，有根据市场预测作出的，也有听取专家、学者论证意见后作出的；还有广泛征求企业员工意见作出的。其次看它在决策之后是怎样实行的，看它有没有围绕决策而提出企业理念。再次是看它在决策作出后，与原有的企业文化是否协调，以及如何进行调整或改善自己的企业文化。
    在任何企业中，决策都会对企业文化产生重大的影响并起着重要的导向作用，其影响主要体现在三个方面：一是因为决策具有科学性、前瞻性和预见性等特点，因此它必然引导全体员工在认知方面由直观浅层次进人深层次，强化员工思维的理性化；二是由于决策是高层管理者吸纳各方意见制定的，体现了企业的统一意志，因而必然会影响到人们的价值趋向由自我倾斜性向趋于整体化的方向转变，从而强化了企业的整体性；三是决策的执行过程中，会调整企业原有的行为，因而必然对员工行为产生影响，促使其行为规范化。
 
    2、从经营战略看企业文化
    我们从许多企业的历史发展轨迹中可以看到：企业命系经营战略。企业经营战略既可以使企业兴旺，亦可以让企业丧失优势。
    特定的企业文化可以引导出特定的企业经营战略，优秀的企业文化可以有力地加强企业经营战略的贯彻实施，有助于达到预定的企业经营战略目标。不同的战略定位，要求有相适应的企业文化与之配合。
    随着社会经济状态的变化，企业在生产与经营过程中，必须不断地掌握社会的经济脉搏，并随之而调整生产规模与形态，改变经营模式与策略，以适应市场实际，从而使企业在变化的经济动态中立于不败之地。当企业的经营战略出现重大转折时，企业文化将在调整与组织新的生产过程中，发挥精神与现实两个层面的导向作用，而这种作用又是不可替代的。






