绩效改进计划安排表
	序号
	措施
	时间节点
	达成效果

	第一阶段：筹备阶段（7月）

	1
	根据访谈的结果，部门进行第一次绩效考核改进讨论会议：重新分析202X年绩效考核版本、目前现行版本，以及绩效类常用的考核指标，进行对比分析，去除不合适的考核维度，筛选合适的考核维度，同时加入心态过程类考核指标，重新设定模板。
	7月    第二周
	拿出初步调整后的绩效考核模板

	2
	根据初步模板，部门同时召开第二、三次讨论会，商议新模板的指标设定是否合理。
	7月    第三周
	根据讨论结果，完成模板的修改

	3
	新模板使用之前，先启动绩效面谈环节。在公司周例会上就绩效面谈的操作要求及工具表格做出说明
	7月22日（周五）
	绩效面谈的正式启动、绩效面谈的使用及回收

	第二阶段：试点阶段（8月）

	4
	根据修改的模板，进行试点，试点范围为行政人事部、其他部门每部门挑选2-3个岗位样本（共计约30-40份样本），进行试点，样本岗位首先使用原版本设定8月工作目标，再根据新模板设定8月工作目标，两次目标的设定进行对比分析；同时与各部门经理讨论新模板的匹配度。
	7月    第四周
	完成样本岗位8月份使用原版本及新版本目标设定的对比分析，完成各部门经理针对新版本的意见收集

	5
	根据新旧版本目标设定的对比分析以及各部门负责人的建议，部门进行第四次讨论会议，记录新绩效模板需要改进的主要因素
	8月    第一周
	根据讨论结果积累需要修改的主要因素

	6
	根据访谈结果及公司现状，修改旧版《绩效考核制度》
	8月    第二周
	提交《绩效考核制度》修改草稿

	7
	根据修改的绩效考核制度，及访谈中各层面反馈的要求，制作《绩效考核实操》、《绩效面谈技巧》、《绩效辅导》三个课件
	8月    第三周
	完成三个课件草稿，初步确认讲师。

	8
	第五次讨论会：针对试点的样本（8月绩效目标），进行原版本、新版本的同时鉴定，对比效果；同时与各部门经理探讨新旧版本在目标设定、绩效评估方面的对比效果
	8月    第四周
	完成第一次试点样本岗位目标设定、绩效评估的对比分析

	试行阶段（9—12月）

	9
	根据部门第五次绩效讨论会，并制订出试行模板
	8月    第四周
	完成试行绩效模板

	10
	根据试行模板，进行全员试行
	8月    第四周
	根据试行模板，完成全员9月份的目标设定

	11
	针对试行的情况，制订《绩效考核制度》试行版本，并颁布执行。同时针对经理、主管组织《绩效实操》的培训
	9月    第一周
	颁布《绩效考核制度》试行版本；
完成《绩效实操》培训

	12
	针对经理、主管层面完成《绩效面谈方法》、《绩效辅导》两个课件的培训
	9月    第二周
	完成两个课件的培训

	13
	收集9月份试行效果进行汇总分析，如有必要做出调整
	9月    第四周
	新模板试行效果汇总

	14
	确定不同部门的考核周期
	9月    第四周
	确定考核周期

	15
	根据确认的考核周期（月、季度），要求各部门制订10月或者第四季度的绩效目标
	9月29日第四周
	各部门制订完毕10月份或者第四季度绩效目标

	16
	跟进10月份或者第四季度绩效目标执行情况
	10月
	结果汇总分析完毕

	17
	根据11月份或者第四季度绩效目标执行情况
	11月
	结果汇总分析完毕

	18
	根据试行情况，拿出绩效奖励调整建议，并提交审核（审核过的数据纳入《绩效管理制度》中）
	12月   第二周
	绩效奖励调整建议提交审核

	19
	根据试行情况，修改《绩效考核制度试行版》，完成正式实施版本，并提交审核
	12月    第三周
	提交正式实施版本《绩效管理制度》

	20
	根据9-12月份或者第四季度的绩效考核试行情况，制订正式实施绩效考核模板
	12月   第四周
	制订绩效考核正式模板

	正式实施阶段（202X年1月）

	21
	《绩效考核制度》、《绩效考核模板》下发
	12月   第四周
	确认制度及模板的下发

	22
	各部门按照确认的制度及模板制订202X年1月或者第一季度的目标
	12月   第四周
	各部门根据确认制度、模板完成202X年1月份或者第一季度的目标制订

	23
	新绩效制度正式实施
	202X年  1月
	正式实施

	备注：
一、关键线索提取如下：
1、 四阶段：筹备—试点—试行—实施
2、 部门绩效讨论会：五次（最少）；
3、 新绩效模板：草稿—试点—试行—实施
4、 新《绩效考核制度》：草稿—试行—实施
5、 培训：《绩效面谈流程说明》、《绩效实操》、《绩效面谈技巧》、《绩效辅导》
6、 与各部门经理沟通：四轮（最少，试点、试行前后，沟通覆盖率100%）




