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[bookmark: _GoBack]某企业总经理及其高管团队年度绩效考核
与薪酬管理办法
一、目的
(1) 强化以目标责任结果为贡献评价根本标准的公司价值评价体系，确保公司年度各项经营目标的达成。
(2) 促使公司总经理及其高管团队不断提升个人自身素质，树立良好的品德和领袖风范。激发献身精神和奋斗精神，不计个人得失，勇于承担目标责任。
(3) 促使公司高管团队关注公司整体团队运作，注重团队士气和组织气氛的营造，重视关键员工的培养和干部梯队的建设。
(4) 年度薪酬激励分配以年度绩效考核结果为根本标准，同时也作为下一年度公司总经理及其高管团队安排的依据，促进建立公司管理者能上能下的机制。
二、适用范围
经公司董事会决议聘任的公司总经理、公司副总经理级别公司高级管理人员的年度绩效考核与薪酬管理工作适用本办法，具体包括以下内容。
(1) 公司总经理及其高管团队年度绩效目标的确定与完成情况考核的执行。
(2) 与年度绩效目标挂钩的公司总经理年度薪酬包的确定与执行。
(3) 与年度绩效目标挂钩的除总经理外的其他高管团队整体年度薪酬包的确定与执行。
三、指导原则
(1) 责任结果导向原则。强调以责任结果为价值评价导向，关注个人绩效目标的达成，同时也关注对公司整体绩效目标的支撑。
(2) 述职与考核相结合原则。通过述职，促进公司总经理及其高管团队理清思路，抓住重点，合理配置资源，确保对公司年度绩效目标的支撑；通过承诺与考核，强化执行落实与组织协作意识，不断提高组织的整体绩效。
(3) 公司绩效与团队绩效、个人绩效结合原则。为增强公司总经理及其高管团队的责任和目标意识，公司总经理及其高管团队须就公司年度绩效目标进行承诺。同时，绩效承诺达成的结果即绩效考核成绩直接影响公司整体薪酬包额度、公司总经理年度薪酬包额度以及除公司总经理外其他高管整体年度薪酬包额度。
(4) 客观公正原则。强调依据结果数据和事实进行评价。
四、年度绩效目标承诺与完成结果考核流程
1. 公司总经理及其高管团队的年度绩效目标承诺与考核流程
(1) 年初的公司总经理及其高管团队的年度经营计划述职与绩效目标承诺(包括持平目标、达标目标、挑战目标)，并分别签订承诺书。
(2) 年中的绩效目标达成情况跟踪。
(3) 第二年年初对上一年的年度绩效综合评议。
2. 年度经营计划述职
为推动公司年度经营目标自上而下有效落实，要求公司总经理及其高管团队在年初(一季度)进行年度经营计划述职。原则上要求各副总经理要向总经理述职，具体要求由公司总经理另行规定；公司总经理向董事会考核与薪酬委员会预述职，在经会议审议后，向公司董事会正式述职。
(1) 公司总经理年度经营计划述职的关注点。
① 公司长期规划与重点；
② 公司未来一年的年度经营计划与绩效目标；
③ 公司未来一年的财务预算和人力资源规划；
④ 公司组织气氛的营造，关键员工的培养和干部梯队建设等相关计划；
⑤ 强调质量和客户满意度，落实业务流程优化进展指标；
⑥ 强调与业界最佳比较、与上年比较，不断改进；
其他未来一年工作中需要强化的管理要点。
(2) 公司总经理年度经营计划述职的主要内容。
①上年度工作回顾(成绩与教训)；
② 与竞争对手及业界最佳基准比较；
③ 本年度关键绩效目标承诺；
④ 业务策略与关键措施；
⑤ 财务及人力预算；
⑥ 困难求助等。
3. 年度绩效目标承诺
依据年初的述职结果，公司总经理及其高管团队确定并签署年度绩效承诺书。签署后的承诺书由董事会考核与薪酬委员会存档，作为对绩效承诺者进行绩效评价的依据。年度绩效承诺的内容包括以下几项。
(1) 结果目标：公司总经理及其高管团队承诺在考评期内所要达成的绩效结果性目标，分为持平目标、达标目标和挑战目标，以支持公司年度经营绩效目标的实现。
(2) 执行措施：为达成绩效结果性目标，应采取哪些关键措施，以确保结果目标的最终达成。
(3) 团队建设：为保证公司整体绩效的达成，更加高效地促进关键措施的执行和结果目标的达成，应就团队士气和组织气氛的营造、关键员工培养和干部梯队建设等相关方面计划进行承诺。
4. 绩效跟踪
(1) 该阶段由董事会考核与薪酬委员会利用季度财务报告等信息，对公司总经理及其高管团队的绩效目标执行完成状况进行例行跟踪、分析。
(2) 公司年度经营计划及绩效目标一经确定，原则上应保持相对稳定。如确实需要更改，须向董事会考核与薪酬委员会提出申请，经董事会考核与薪酬委员会会议审核，并提交董事会决议通过才能变更，并在董事会考核与薪酬委员会备案。
5. 年度绩效综合评议
对照公司总经理及其高管团队年度绩效承诺目标的达成状况，董事会考核与薪酬委员会进行综合评议并给出初评意见，双方将初评意见与公司总经理及其高管团队进行反馈沟通后，提交董事会会议审议通过，确定最终年度绩效考核结果。
五、年度绩效考核职责分工
1. 董事会
(1) 评审公司总经理及其高管团队的年度经营计划述职报告；
(2) 与公司总经理及其高管团队讨论确定其年度绩效目标承诺；
(3) 建立并组织实施例行的绩效分析评审会，针对公司总经理及其高管团队的绩效承诺和改进要求，及时监控与指导；
(4) 负责对公司总经理及其高管团队进行年度绩效考核，确定绩效考核结果；
(5) 就年度绩效考核结果，向公司总经理及其高管团队进行沟通反馈。
2. 公司总经理及其高管团队
(1) 年初根据要求，撰写述职报告，向董事会进行年度述职；
(2) 与董事会一起讨论确定并签署年度绩效承诺书；
(3) 参与董事会组织的例行跟踪、分析和评审会议，按照评审的意见组织不断进行绩效改进；
(4) 承诺书中相关工作内容如有较大变更，应及时向董事会提出对承诺书的修改意见，以及向董事会考核与薪酬委员会提出修改申请。
3. 董事会考核与薪酬委员会
(1) 考核实施的组织部门，确保绩效考核符合流程规范；
(2) 协助公司总经理及其高管团队制定年初述职报告和年度绩效承诺目标书；
(3) 收集、跟踪公司总经理及其高管团队承诺目标的达成情况，并进行必要分析；
(4) 负责公司总经理及其高管团队的述职、例行绩效分析评审、年终考核的初评会议，提出初评意见并与公司总经理及其高管团队进行沟通反馈。
六、年度绩效目标承诺及考核结果的应用
1. 考核结果的得出
年度绩效综合评议结果主要采取参照年度绩效承诺指标达成目标值的情况进行考核并以加权记分的方式得出，具体记分方式包括以下几项。
(1) 年度绩效指标达成持平目标值的为70 分；
(2) 年度绩效指标达成达标目标值的为100 分；
(3) 年度绩效指标达成挑战目标值的为120 分。
存在多项绩效考核指标的，以各项指标得分的加权分数之和作为最终年度绩效综合评分。
2. 考核结果的应用
(1) 年度绩效综合评分≤70 ，即年度绩效未达成或刚达成承诺的持平目标。
①公司总经理及其高管团队年度薪酬包按照以下方式计算减少或者冻结(在计算数额已低于上一年度实际已发薪酬数额时)：
本年度薪酬包总额=上一年度薪酬包总额×[1-(70-年度绩效综合评分)/70] 
② 公司总经理及其高管团队正职降为副职或予以免职。
(2) 70 ＜年度绩效综合评分≤100 ，即年度绩效超过了承诺的持平目标，或已达成了承诺的达标目标。
公司总经理及其高管团队年度薪酬包按照以下方式计算：
本年度薪酬包总额=上一年度薪酬包总额×[1+( 年度绩效综合评分-70)/30×30％] 
(3) 100 ＜年度绩效综合评分≤120 ，即年度绩效超过了承诺的达标目标，或达成了承诺的挑战目标。
公司总经理及其高管团队年度薪酬包按照以下方式计算：
本年度薪酬包总额=上一年度薪酬包总额×[1+( 年度绩效综合评分-100)/20×50％] 
(4) 120 ＜年度绩效综合评分。
公司总经理及其高管团队年度薪酬包按照以下方式计算：
本年度薪酬包总额=上一年度薪酬包总额×[1+50%+( 年度绩效综合评分-120)/120] 
七、解释、修订和废止本办法的解释、修订和废止权归公司董事会。
××公司董事会
××××年×月×日

总经理考核表
	考核方向
	权重
	指标
	指标描述

	
	15% 
	净资产回报率
	衡量净资产的盈利能力

	
	10% 
	税后净利润率
	衡量公司的盈利能力

	
	15% 
	销售收入
	衡量公司的销售收入

	财务
	10% 
	股价(上市公司) 
	是否通过合理的经营结果及长远策略使股价持续增长，为股东带来回报

	
	5% 
	总资产周转率
	提高资产的利用效率

	
	5% 
	成本费用利润率
	提高当期经营投入的盈利能力

	内部运营
	20% 
	公司战略目标完成率
	公司战略发展计划的完成情况，确保战略执行能力和一致性

	客户
	5% 
	市场占有率
	确保公司在行业内的市场领导地位

	
	5% 
	品牌价值增长率
	建立良好的企业和品牌形象

	学习与发展
	5% 
	核心员工保留率
	增强企业对于关键人才的吸引和保留能力

	
	5% 
	员工流失率
	确保有序的人员流动，防止员工流动给经营带来风险

	
	
	
	



董事会考核表
	考核项目
	权重
	指标
	指标描述

	
	
	年度利润总额
	经核定后的企业合并报表利润总额

	经营业绩
	30% 
	主营业务收入
	经核定后的企业合并报表主营业务收入

	
	
	净资产收益率
	衡量净资产的盈利能力

	董事会结构的科学、合理性
	15% 
	机构合理性
	衡量董事会工作机构设置是否符合公司发展需要

	
	
	职责明确性
	衡量董事会与经营层职责划分清晰、董事间分工是否清晰

	
	
	制度健全性
	衡量董事会及专门委员会工作制度、议事规则、公司各项基本管理制度是否健全

	董事任职能力
	10% 
	董事会结构合理性
	独立董事比例的合理性及董事会规模的合理性

	
	
	董事资格符合度
	董事是否具有行业背景资格，是否具有高管工作经验

	
	
	独立董事资格符合度
	独立董事是否具有独立董事资格

	董事会运作的科学、合理性
	10% 
	依法依章履责
	董事会按照规定程序决策；董事会与经营层各司其职，各负其责，协调运转

	
	
	信息沟通有效性
	董事会同股东代表、监事会、经营层等利益相关方进行及时、有效沟通，为独立董事提供充分有效的决策所需信息

	审计报告
	15% 
	审计报告意见
	根据外部审计机构的独立审计意见进行衡量

	
	
	董事会报告通过率
	股东大会审议通过的董事会报告率

	决策效果
	20% 
	公司发展战略促进
	决议符合公司改革发展的要求，企业价值创造能力、主营业务增长和公司核心竞争力得到有效提升

	
	
	风险管理
	对经营、管理的重大事项进行正确审核与评估，避免重大决策失误，强化风险管理
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