HR如何对企业年度调岗调薪检讨与改善
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HR对企业的年度调岗调薪有着更深入的认识和理解，对照自身所在企业的年度调岗调薪操作现状，对于大多数员工来讲每一家企业年度调薪调岗工作效果不满意是一个非常普遍的现象。除了不患寡而患不均的心理作怪外还有就是人的欲望就像无底洞，永远无法满足，可喜的是，工作方式得当、科学就能把人的欲望管理起来。

作为HR从业人员从公司的立场上分析，年度调薪调岗工作的重点是要为公司留住内部骨干人员和优秀人才（核心岗位任职人员），这些岗位的任职人员是公司核心竞争力的保证，不恰当的年度调岗调薪方式必然成为引爆人员流失的导火线。

对于调岗调薪，其参照的个人绩效、工作表现、个人创新等因素，应该由用人部门和HR部门平时做好汇总和规划，往往会在年底了，大家一起忙得团团转。如果平时做好了基础性日常工作，年底就用不着这么忙，而且还容易忙中出错。也许有人会说，由于岗位的调整来源于组织架构的调整，往往公司只会在年底来决定组织架构的调整事宜，我们提前做好基础工作也没有方向啊。

调薪一定要达到预期的目的，要能真正起到激励和公平的作用。只起到安慰作用的调薪不如不调，即增加HR部门的工作量，又浪费公司的资源，还挤占公司的年度利润，影响公司下一年的投入和发展。以后调薪要坚持按照薪酬管理制度执行，个别特殊情况个别对待，不能以“安慰奖励”的形式打乱公司的整个调整计划，破坏和影响调薪的公平性。

不论年度调岗还是年度调薪，均源自企业的绩效考核体系，是绩效考核结果的产物。企业依据年度绩效考核结果，给予优秀员工职位晋升，提供更好的薪资福利待遇，同时也将绩效落后者从无法胜任的岗位上调走，使之处于适合的工作岗位。所以，无论调岗还是调薪，都有迹可寻，有法可依。

当然，任何形式的调薪调薪均无法做到绝对的公平。部分员工仍会对调岗调薪的结果不满意。这个时候，就是我们沟通反馈机制发挥巨大作用的时候了。《沟通反馈管理办法》确保员工能够自由的发表其对调岗调薪结果的不满，公司管理层也能及时接受到这些不满的意见，并通过一定的程序进行积极的双向沟通，争取与员工取得一致看法。因为调岗调薪有理有据，客观真实，适用民主程序进行，员工的不满都会在积极沟通下及时得到消除，最大限度保证了调岗调薪结果的贯彻落实。

最后，年度调薪是行政人事部每年必须要面对的重要课题。有效的年度调薪可以为公司留住内部骨干人员和优秀人才，而不恰当的调薪则成为引爆人员流失的导火线。如何调，怎样调，调多少，这都需要有足够的技巧和策略去平衡，去协调，去控制。
